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WSTĘP  

 

Centrum Usług Społecznych w Szydłowie zwane w dalszej części sprawozdania 

jednostką organizacyjną i budżetową z Gminy Szydłowo zostało utworzone 1 stycznia 2024 r. 

na mocy uchwały nr LXXI/689/2023 Rady Gminy Szydłowo z dnia 24 listopada 2023 r. w 

sprawie utworzenia oraz nadania statutu Centrum Usług Społecznych w Szydłowie poprzez 

przekształcenie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szydłowie. Centrum prowadzi 

swoją działalność na podstawie Statutu Centrum Usług Społecznych w Szydłowie oraz innych 

przepisów prawa, a w szczególności:  

 

1. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług 

społecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818),  

2. Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z 

późn. zm.),  

3. Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z 

późn. zm.),  

4. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (t.j. 

Dz. U. z 2025 r. poz. 49),  

5. Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 323 z późn. zm.),  

6. Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. 

Dz. U. z 2023 r. poz. 1993 z późn. zm.) 

7. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (t.j. 

Dz. U. z 2024 r. poz. 246),  

8. Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 

2024 r. poz. 1576),  

9. Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t.j. 

Dz. U. z 2024 r. poz. 1829),  

10. Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 

1512).  

11. Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. 

poz. 1335),  
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12. Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 266),  

13. Ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2024 r. poz. 737)  

14. Ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2024 r. poz. 54 

z późn. zm.),  

15. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 

2024 r. poz. 1673.),  

16. Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

(t.j. Dz. U. z 2024 poz. 475 z późn. zm.), 

17. Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2024 

r. poz. 917),  

18. Ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (t.j. Dz. U. z 2024 

r. poz. 135),  

19. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 146),  

20. Ustawy z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. z 

2024 r. poz. 497 z późn. zm.),  

21. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1530 

z poźn. zm), 

22. Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1320).  

23. Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. (Dz. U. z 2024 poz.953) o dodatku osłonowym 

24. Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. (Dz. U. z 2024 poz. 859) o bonie energetycznym oraz o 

zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego 

i ciepła systemowego 

Centrum Usług Społecznych w Szydłowie od 1 stycznia 2024 r. realizuje wszystkie zadania, 

realizowane dotychczas przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Szydłowie oraz zadania 

nierealizowane przez OPS do dnia utworzenia Centrum z zakresu:  

a) opracowania diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej w zakresie 

usług społecznych, 

b) opracowano program usług społecznych wraz ze standardami, 
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c) realizowania programu usług społecznych, w tym kwalifikowanie osób 

zainteresowanych do korzystania z usług społecznych określonych w programie 

usług społecznych oraz opracowywanie i monitorowanie realizacji 

indywidualnych planów usług społecznych, 

d) organizowania społeczności lokalne. 

 

I. STRUKTURA I ZATRUDNIENIE 

W Centrum Usług Społecznych w Szydłowie według stanu na dzień 31.12.2024 r. 

zatrudnionych było 19 pracowników w pełnym wymiarze czasu pracy w ramach umowy o 

pracę: 

 dyrektor 

 zastępca dyrektora 

 główna księgowa 

 podinspektor ds. księgowych 

 inspektor ds. kadr i płac 

 4 pracowników socjalnych (3 pracownik socjalny, 1 starszy pracownik socjalny)  

 2 inspektorów ds. świadczeń  

 1 podinspektor ds. kancelaryjnych 

 1 kierowca  

 1 asystent rodziny 

 3 opiekunki osób starszych  

 koordynator indywidualnych planów usług społecznych 

 organizator społeczności lokalnej 

Dodatkowo zatrudnione 14 osoby na umowy zlecenia. 

 informatyk zajmujący się obsługą informatyczną CUS – 1 umowa 

 pracownik socjalny – umowa zlecenie w Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym – 

1 umowa 

 opiekunki realizujące opiekę wytchnieniową – 4 umowy  

 wychowawcy realizujący zajęcia socjoterapeutyczne w Zespole Szkół im. Władysława 

Reymonta w Starej Łubiance – 7 osób  
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 kierowca – 1  

Zawarto  9 umów na świadczenie usługi w systemie ciągłym: obsługa prawna – 2 ( w tym jedna 

w PIK), BHP, obsługa poczty, schronienie – 2, ochrony danych osobowych, strona internetowa, 

BIP, usługi telekomunikacyjne, usługa informatyczna – obsługa systemu, badania okresowe i 

wstępne pracowników. Dodatkowo usługi na: usługa pogrzebowa – 1, usługi opiekuńcze – 1, 

catering DDS – 1, poradnictwo psychologiczne PIK – 1, usługi społeczne w CUS – 6 w 

tym: 3 umowy z firmami (logopeda, fizjoterapia, wypożyczalnia, sprzętu 

rehabilitacyjnego). Dodatkowe umowy jednorazowe na realizacje zadań – 14. 

Nasze działania wymagały i wymagają współpracy z wieloma instytucjami takimi jak: Urząd 

Pracy, PCPR, Sądy, Policja, ośrodek zdrowia i szpitale, szkoły, ZUS, KRUS, Gminna Komisja 

ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i inne.  

Najważniejszym jednak czynnikiem umożliwiającym skuteczną pracę jest chęć współpracy  

i współdziałania danej rodziny czy osoby korzystającej z pomocy. 

Pracownicy Ośrodka stale podnoszą swoje kwalifikacje uczestnicząc w różnorodnych 

szkoleniach zawodowych. W roku 2024 pracownicy Ośrodka wzięli udział w 56 szkoleniach 

dotyczących wiedzy na temat zmieniających się przepisów prawa oraz podnoszących 

umiejętności zawodowe.  Część szkoleń bezpłatna. 

 

II. INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIA BUDŻETU W 2024 

ROKU 

 

Centrum Usług Społecznych w Szydłowie w roku budżetowym 2024 wydatkowało łączną 

kwotę na realizację zadań zleconych i własnych w wysokości: 11 456 473, 48 (3 027 878,50 

więcej niż w roku budżetowym 2023). Szczegółową strukturę wydatków uwzględniającą 

rodzaje realizowanych zadań, wraz z zwiększeniami bądź zmniejszeniami wydatkowania 

zgodnymi z klasyfikacją budżetową w porównaniu do roku 2023 przedstawia poniższa tabela. 
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Tabela nr 1. Struktura wydatków CUS Szydłowo w 2024 roku w podziale na zadania 

Podział zgodnie z 

klasyfikacją 

budżetową 

Wydatki pokryte 

ze środków 

własnych gminy 

(W) 

Wydatki pokryte ze 

środków 

zewnętrznych (Z) 

Różnica w 

porównaniu do 

2023 r. 

85153  

Zadania w zakresie 

przeciwdziałania 

narkomani  

7000 zł - - 6 437, 51 zł 

85154  

Zadania w zakresie 

przeciwdziałania 

alkoholizmowi  

93 173,79zł - - 4 706,98 zł 

85205  

Zadania w zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy domowej 

5 527,75 6000 zł + 6 013,21 zł 

85202  

Domy Pomocy 

Społecznej 

779 271,86 zł - + 121 608, 06 zł 

85213  

Składki na 

ubezpieczenia 

zdrowotne opłacane 

za osoby pobierające 

niektóre świadczenia z 

pomocy społecznej 

oraz za osoby 

uczestniczące w 

zajęciach w CIS 

15 660 zł 17 758, 43 zł + 7846,85 

85214  

Zasiłki okresowe, 

celowe i pomoc w 

naturze oraz składki 

na ubezpieczenie 

emerytalne i rentowe 

61 276,86 zł 51 622,93 zł - 28 318,49 zł 

85215  

Dodatki mieszkaniowe 
77 920,14 zł 194 043,73 zł + 189 506,37 zł 
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85216  

Zasiłki stałe 

 

32 877,09 zł 211 208 zł + 90 190,98 zł 

85219  

Ośrodek Pomocy 

Społecznej 

 

1 582 787,32 zł 107 824,39 zł + 405 938, 80 zł 

85228  

Usługi opiekuńcze i 

specjalistyczne usługi 

opiekuńcze 

 

90 520 zł 38 820 zł +14 246,10 zł 

85230  

Pomoc w zakresie 

dożywiania 

 

56 445,80 zł 

 

93 981,10 zł 

 

- 12 885,10 zł 

85295  

Pozostała działalność. 

Pomoc społeczna. 

525 047,93 210 824 zł + 271 944,54 zł 

85395  

Pozostała działalność. 

Pozostała działalność 

w zakresie polityki 

społecznej 

565 075,87 zł 742 344,01 zł + 827 232,68 zł 

85415 

Pomoc materialna dla 

uczniów o charakterze 

socjalnym 

11 500,92 zł 40 473,60 zł - 5 903,20 zł 

85502  

Świadczenia rodzinne, 

świadczenia z 

funduszu 

alimentacyjnego oraz 

składki na 

ubezpieczenia 

emerytalne i rentowe 

152 041,42 zł 5 210 929,49 zł + 047 038, 99 

85503  

Karta Dużej Rodziny 
- 882 zł - 709 zł 

85504  

Wspieranie rodziny 
62 457,42 zł 25 519, 46 zł + 6630,25 zł 

85508  

Rodziny zastępcze 
98 692,95 zł - + 40 335,12 zł 

85510  

Placówki opiekuńczo - 

wychowawcze 

186 120,22 zł - + 47 855,39 zł 
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85513  

Składki na 

ubezpieczenie 

zdrowotne opłacane 

za osoby pobierające 

niektóre świadczenia 

rodzinne (…) oraz za 

osoby pobierające 

zasiłki dla opiekunów 

(…) 

- 100 845 zł + 11 283 zł 

RAZEM 4 403 397,30 zł 7 053 076,14 zł +3 027 878,50 zł 

 

Źródło: opracowanie własne 

* - (+) wydatki poniesione w większej wysokości, (-) wydatki poniesione w mniejszej wysokości. 

 

III. POMOC SPOŁECZNA I WSPIERANIE RODZINY 

Podstawowym celem działalności Centrum Usług Społecznych w Szydłowie zgodnie z 

obowiązującym statutem jest: umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężania trudnych 

sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, 

zasoby i możliwości; podejmowanie działań wspierających osoby i rodziny w wysiłkach 

zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i  umożliwienia im życia w warunkach 

odpowiadających godności człowieka; pomoc w doprowadzeniu do życiowego 

usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem, w miarę możliwości 

Centrum ,a także wypracowanie partycypacyjnego modelu usług społecznych, w którym 

działania instytucjonalne wspierane są przez organizacje samorządowe, podmioty ekonomii 

społecznej i osoby fizyczne. 

 

W roku sprawozdawczym pomocą społeczną w postaci świadczeń pieniężnych  

i niepieniężnych objęto w Gminie 683 osób w 330 rodzinach. Rodziny te korzystały z szeroko 

rozumianej pomocy społecznej tj. m.in. z: pracy socjalnej, wsparcia finansowej itd. Ponadto 

pracownicy Ośrodka przeprowadzali wywiady alimentacyjne dla innych ośrodków i wydawali 

opinie i informacje (po przeprowadzeniu wywiadu) dla PCPR, Policji, sądów i innych 

uprawnionych instytucji. 
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Wśród klientów Ośrodka dominują osoby mające trudności z funkcjonowaniem społecznym,  

u których występują problemy rodzinne, zdrowotne i prawne. Wiele rodzin szuka w Ośrodku 

informacji na temat możliwości skorzystania ze swoich uprawnień, możliwości formalnych 

rozwiązania swoich problemów, szukają też wsparcia i zrozumienia. Każda osoba zgłaszająca 

się do Ośrodka jest kierowana do pracownika socjalnego, który w sposób profesjonalny i 

zgodnie z etyką zawodową stara się pomóc w rozwiązaniu zgłaszanych problemów. Praca 

socjalna jest działalnością zawodową opartą na relacji pracownika socjalnego z klientem. To 

klient i jego problem warunkują powstanie relacji pomocy oraz podjęcie działań naprawczych. 

Klienci trafiają do pracownika socjalnego w bardzo różny sposób i kierują nimi różne 

motywacje. Osoby, które same odczuwając swoją sytuację, jako trudną - taką, z którą nie mogą 

sobie samodzielnie poradzić, poszukują pomocy w wyspecjalizowanych placówkach, zwykle 

sami dowiadują się o możliwościach instytucji lub uzyskują informacje od innych osób, takich 

jak np. lekarze, nauczyciele, sąsiedzi, media itp. Poszukując możliwości wyjścia z trudnej 

sytuacji są oni otwarci na współpracę z pracownikiem socjalnym. Mają duże oczekiwania 

wobec niego i instytucji pomocy, jednak równocześnie mają świadomość konieczności 

własnego udziału w procesie zmiany swojej sytuacji. Inną grupę stanowią klienci, którzy od 

instytucji pomocy społecznej oczekują naprawienia ich sytuacji życiowej, traktując oferowane 

świadczenia, jako im należne i reprezentują postawę roszczeniową wobec pracownika 

socjalnego. Nie chcą współpracować z pracownikiem socjalnym, oczekują pomocy i 

rozwiązywania ich problemów bez ich udziału. Wielu klientów pomocy społecznej nie 

wykazuje zainteresowania i motywacji do zmiany swojej sytuacji. Część z nich nie ma 

odpowiednich umiejętności do zajęcia się swoimi sprawami. Rodziny nie radzą sobie 

finansowo i są bezradne w sprawach gospodarstwa domowego i organizacji dnia codziennego. 

Dziedziczna staje się bieda i bierna postawa wobec pracy i nauki. Sposobem na życie jest 

umiejętne pozyskiwanie różnorodnych świadczeń. Pracownicy socjalni w ramach pracy 

socjalnej starają się zmieniać te postawy i wskazywać klientom konieczność przejęcia przez 

nich odpowiedzialności za życie swoje i swojej rodziny. Poniżej przedstawiono kompleksowe 

opracowanie, które obrazuje szerokie spektrum zadań realizowanych przez Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Szydłowie.  

Liczbę świadczeniobiorców wg poszczególnych miejscowości gminy Szydłowo obrazuje 

poniższe zestawienie: 
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Nazwa miejscowości Liczba rodzin 
Liczba osób w tych 

rodzinach 

Coch 12 30 

Cyk 2 6 

Czaplino - - 

Dąbrowa - - 

Dobrzyca 8 11 

Dolaszewo 19 26 

Furman 7 17 

Gądek 10 15 

Jaraczewo 16 39 

Kotuń 28 64 

Klęśnik 1 1 

Krępsko 7 11 

Kłoda 2 6 

Kolonia Leżenica 2 3 

Leżenica 4 9 

Nowa Łubianka 3 7 

Stara Łubianka 41 77 

Nowy Dwór 17 35 

Stacja Płytnica - - 

Pluty 9 27 
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Pokrzywnica 2 4 

Szydłowo 69 147 

Skrzatusz 19 33 

Tarnowo 7 13 

Róża Wielka 31 68 

Różanka 3 7 

Wildek 2 8 

Zabrodzie - - 

Zawada 8 17 

Działki Kalina i Zalesie 1 2 

Razem: 330 683 

 

 

Główne problemy klientów pomocy społecznej 

 

Centrum Usług Społecznych w Szydłowie realizując zadania ustawy o pomocy 

społecznej w 2024 roku udzielił pomocy 330 rodzinom, z liczbą osób w rodzinach 683. 

 

Najczęstszym powodem przyznania pomocy było:  

 długotrwała i ciężka choroba (54 rodziny) – mniej o 2 rodziny niż w roku ubiegłym, 

 ubóstwo (na podstawie tej przesłanki pomocy udzielono 52 rodzinom) - mniej o 8 rodzin 

niż w roku ubiegłym, 

 bezrobocie (51 rodzin) – więcej o 6 rodzin niż w roku ubiegłym, 

 niepełnosprawność (42 rodzinom) - mniej o 1 rodzinę niż w roku ubiegłym, 

 bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych (15 rodzin, w tym: 11 rodzin 

niepełnych) - więcej o 2 rodziny niż w roku ubiegłym, 

 alkoholizm (12 rodzin) - mniej o 3 rodziny niż w roku ubiegłym, 
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 potrzeba ochrony macierzyństwa – (9 rodzin) - więcej o 2 rodziny niż w roku ubiegłym, 

 bezdomność (8 rodzin – ta sama liczba co w roku ubiegłym 

 trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego (3 rodzin) - mniej 

o 7 rodzin niż w roku ubiegłym, 

 narkomania – 1 

 przemoc w rodzinie – 0 

 zdarzenie losowe (2 rodziny) – mniej o 1 rodzinę 

W większości przypadków podstawą do udzielenia pomocy było równocześnie kilka 

przesłanek. 

 

IV. ZADANIA WŁASNE GMINY 

 

1. Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca 

Gminy w tym domu.  

W 2024 roku w domach pomocy społecznej przebywało 16 osób. Łączny koszt pobytu osób 

wynosi   779 271,86 zł. 

 

2. Przeciwdziałanie przemocy.  

Zadaniem Centrum Usług Społecznych w Szydłowie jest zapewnienie obsługi organizacyjno-

technicznej Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Szydłowie działającego przy Urzędzie 

Gminy. W skład Zespołu wchodzą przedstawiciele instytucji działających na rzecz dziecka i 

rodziny. W roku 2024 do Zespołu wpłynęło 21 Niebieskich Kart. Ponadto były prowadzone 

procedury z lat ubiegłych łączna ilość prowadzonych procedur to 28. (1 NK wpłynęła w 2024 

już w istniejących procedurach, 1 były prowadzone z 2023). 

 

W 2024 r. dokonano w ramach ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w domowej z art 12 

a,  zabezpieczano w ramach interwencji – 1 małoletnie dziecko. Do zadań zespołu 

interdyscyplinarnego należy tworzenie warunków umożliwiających realizację zadań z  zakresu 

przeciwdziałania przemocy domowej oraz integrowanie i koordynowanie działań podmiotów, 

o  których mowa w art. 9a ust. 3-5, w szczególności przez: 
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 diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym; 

 inicjowanie działań profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych mających na celu 

przeciwdziałanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania właściwym 

podmiotom; 

 inicjowanie działań w stosunku do osób doznających przemocy domowej oraz osób 

stosujących przemoc domową; 

 opracowanie projektu gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej oraz 

ochrony osób doznających przemocy domowej; 

 rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia 

pomocy w  środowisku lokalnym; 

 powoływanie grup diagnostyczno-pomocowych i bieżące monitorowanie 

realizowanych przez nie zadań; 

 monitorowanie procedury "Niebieskie Karty"; 

 przekazywanie informacji, o której mowa w art. 9e ust. 3, oraz dokumentacji, o której 

mowa w art. 9c ust. 5a; 

 kierowanie osoby stosującej przemoc domową do uczestnictwa w programie 

korekcyjno-edukacyjnym dla osób stosujących przemoc domową lub programie 

psychologiczno-terapeutycznym dla osób stosujących przemoc domową; 

 składanie, na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej, zawiadomienia o popełnieniu 

przez osobę stosującą przemoc domową wykroczenia, o którym mowa w art. 66c ustawy 

z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczeń (Dz. U. z 2022 r. poz. 2151, 2311, 2581 i 

2600 oraz z 2023 r. poz. 289 i 535). 

W składu Zespół Interdyscyplinarnego wchodziło 14 osób. Odbyło się 7 posiedzenia Zespołu. 

Powołano 20 grup diagnostyczno-pomocowych. Osoby objęte procedurą Niebieska Karta 

zostały poinformowane o możliwości skorzystania z pomoc w formie pracy socjalnej, 

możliwości udziału w programie korekcyjno-edukcyjnym dla sprawców przemocy. W 2024 r. 

skierowano 5 osób podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie na zajęcia w ramach 

programu korekcyjno-edukacyjnego realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie w Pile,  5 ukończyło program. W 2024 r. skierowano 1 osobę podejrzaną o stosowanie 

przemocy w rodzinie na zajęcia w ramach programu psychologiczno-terapeutycznego 

realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Pile. We współpracy z rodziną 
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grupy diagnostyczno-pomocowe podejmowały działania mające na celu pomoc i wsparcie 

rodziny oraz monitoruje jej dalsze funkcjonowanie. 

 

3. Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. 

W roku 2024 Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za 27 osoby pobierające 

zasiłek stały, Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne jest zadaniem własnym, na które 

otrzymujemy dotację.  Ośrodek łącznie wydatkował na powyższy cel kwotę 17 758,43 zł. 

 

4. Zasiłki i pomoc w naturze. 

a) Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych.  

Zasiłek celowy to świadczenie skierowane na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, 

przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i 

leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, koniecznych i 

niezbędnych drobnych remontów i napraw w  mieszkaniu, a także na pokrycie kosztów 

pogrzebu.  

W roku 2024 Ośrodek przyznał zasiłki celowe 80 rodzinom, na łączną kwotę 129 495 zł, w 

tym: 

 

 Zasiłki specjalne celowe dla 4 rodzin na łączną kwotę 1 200 zł, zasiłki celowe specjalne 

przyznawane są w  szczególnie trudnych i uzasadnionych sytuacjach, rodzinom których 

dochód przekracza kryterium dochodowe, 

 Pomoc bezdomnym - udzielenie schronienia osobom bezdomnym – 8 osób przebywało 

w Ośrodku dla osób bezdomnych, wydatkowana kwota 36 623 zł, 

 Sprawienie pogrzebu - w 2024 r. sprawiono 1 pogrzeb – kwota 5734 zł, 

 Zasiłki celowe przyznane na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia 

losowego W 2024 r. 2 rodzin, łączna kwota - 7 000 zł. 

 

b) Przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 

Zasiłek okresowy adresowany jest do osób i rodzin bez dochodów lub o dochodach niższych 

niż ustawowe kryterium oraz zasobach pieniężnych niewystarczających na zaspokojenie 
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niezbędnych potrzeb życiowych, zwłaszcza ze względu na długotrwałą chorobę, 

niepełnosprawność, bezrobocie, brak możliwości nabycia uprawnień do świadczeń z innych 

systemów zabezpieczenia społecznego. W roku 2024 Ośrodek przyznał decyzją zasiłek 

okresowy 38 rodzinom, przyznając 140 świadczeń, w tym z powodu:  

- bezrobocia: 30 rodzinom,  

- długotrwałej choroby: 9 rodzinom 

- inne – 7 rodzin 

Łączna kwota świadczeń: 51 623 zł, cała kwota z dotacji. 

 

c) Przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych.  

Zasiłek stały jest świadczeniem przysługującym osobom całkowicie niezdolnym do pracy z 

powodu wieku lub niepełnosprawności, spełniającym kryterium dochodowe (776 zł dla osób 

samotnych oraz 600 zł dla osoby w rodzinie) i stanowi dochód bądź uzupełnienie dochodu tych 

osób do kryterium ustawowego. Świadczenie to jest zadaniem własnym gminy, na które 

otrzymujemy dotację z budżetu państwa. W roku 2024 r. Ośrodek przyznał zasiłki stałe 34 

rodzinom/osobom, przyznając 276 świadczenia. Łączna kwota poniesiona na ten cel w roku 

2024 to 234 937 zł sfinansowana była z dotacji budżetu państwa.  

 

5. Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania.  

W roku 2024 r. usługi opiekuńcze w Gminie Szydłowo były świadczone przez opiekunki, 

zatrudnione przez spółdzielnię socjalną Nowe Horyzonty.  Z usług opiekuńczych skorzystało 

10 osób, które nie były w stanie zapewnić sobie opieki i pielęgnacji we własnym zakresie. 

Ośrodek łącznie wydatkował na ten cel kwotę 93 737 zł.  

 

6. Zapewnienie posiłku oraz dożywianie dzieci  

Wieloletni program wspierania finansowego gmin „Posiłek w szkole i domu” obejmuje lata 

2024–2028. Program w 2024 roku realizowany był zgodnie z corocznym porozumieniem 

Wojewodą Wielkopolskim.  W  ramach tego programu sfinansowano posiłki dla dzieci w 

szkołach i przedszkolach. Na realizację programu „Posiłek w szkole i w domu” przeznaczono 
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w Gminie Szydłowo w 2024 roku ogółem 150 426,90 zł, z tego środki własne gminy wynosiły 

56 445,80 zł a dotacja z budżetu państwa 93 981,10 zł. 

 

Udział procentowy środków własnych Gminy w realizacji programu wyniósł 37%. 

Powyższą kwotę wydatkowano na: 

 liczba posiłków dla dzieci 2731 dla 27 osób, 

 zasiłki celowe na żywność – 162 osób w rodzinach. 

 

7. Praca socjalna  

Praca socjalna, ukierunkowana jest na rozwiązywanie różnych problemów dotyczących osób 

lub rodzin, powodujących określone dysfunkcje w ich życiu lub prowadzących do ich 

wykluczenia społecznego. Wiele działań prowadzonych w ramach pracy socjalnej przez CUS, 

przynosi pozytywne efekty w postaci podjęcia pracy zarobkowej przez klientów, pełnego 

usamodzielnienia się bądź odejścia od systemu pomocy społecznej na pewien czas, poprawy 

funkcjonowania rodzin, podejmowania leczenia odwykowego, umiejętności radzenia sobie w 

nowych sytuacjach, umiejętności dokonywania samooceny, wzmocnienia poczucia własnej 

wartości. Efektywność działań podejmowanych przez pracowników socjalnych jest trudno 

mierzalna, gdyż efekty działań nie zawsze przekładają się na liczby. Pomoc otrzymywana przez 

klientów Ośrodka jest monitorowana, wywiady środowiskowe wykonywane są nie rzadziej niż 

co pół roku. Ponadto pracownicy Ośrodka prowadzili środowiskową pracę socjalną w postaci 

pomocy klientom w poszukiwaniu zatrudnienia, złożenie dokumentacji w celu ubiegania się o 

ustalenie stopnia niepełnosprawności, złożenie pozwu o przyznanie alimentów, podjęcia 

leczenia odwykowego lub uczęszczania na grupę wsparcia AA, a czasami w celu tak prostych 

dla przeciętnego obywatela czynności jak posprzątanie mieszkania.  W 2024 r. było objętych 

pracą socjalną 327 rodzin, w tym liczba osób w rodzinie wynosiła 673. 
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8.  Asystent rodziny 

 

W roku 2024 asystent rodziny współpracował z 16 rodzinami w tym było 44 dzieci (w tym 

małoletnie zabezpieczone w rodzinach zastępczych oraz placówkach opiekuńczo-

wychowawczych – 5), przeżywającymi trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych.  Liczba rodzin w których asystent zakończył współpracę to 4 rodziny w tym: 

ze względu na osiągnięte cele – 3, ze względu na zaprzestanie współpracy – 0, ze względu na 

brak efektów – 1, inne (zmiana miejsca zamieszkania lub ukończenie 18 lat) – 0. 

 

Asystent rodziny to pomoc świadczona na rzecz rodziny w określonym celu. Idea tego zadania 

to praca z rodziną w celu zapobiegania umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej. Praca w 

zakresie poprawy funkcji opiekuńczo- wychowawczych w rodzinie zagrożonej wykluczeniem 

społecznym, stygmatyzacją, dysfunkcją i patologią społeczną.  

Asystent w swoich działaniach skupiał się w szczególności na: 

 udzielaniu rodzinom pomocy w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z 

dziećmi,  

 udzielaniu rodzinom pomocy w rozwiązywaniu problemów socjalnych,  

 udzielaniu rodzinom pomocy w rozwiązywaniu problemów psychologicznych,  

 wspieraniu aktywności społecznej rodzin, 

 motywowaniu członków rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, 

 motywowaniu uzależnionych członków rodzin do podjęcia i utrzymania się w terapii 

uzależnień,  

 udzielaniu wsparcia w prawidłowym prowadzeniu gospodarstwa domowego, 

 podniesieniu szans klientów w dostosowaniu się do obecnych wymogów życia 

społecznego i zawodowego oraz nad zwiększeniem szans na integrację ze 

społeczeństwem. 

 

9. Pomoc Żywnościowa z Pilskiego Banku Żywności  

Pilski Bank Żywności realizuje w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc 

Żywnościową 2021-2027 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus – 

Podprogram 2023. Z terenu Gminy Szydłowo realizacją w/w programu zajmuje 
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się Stowarzyszenie Inicjatyw Społecznych dla Regionu „Rozwój” z Dolaszewa. Centrum 

Usług Społecznych w Szydłowie kwalifikował i nadal systematycznie kwalifikuje oraz 

systematycznie wydaje skierowania rodzinom i osobom, które spełniają kryteria w ramach 

Podprogramu 2023.  

 

W 2024 r. Centrum Usług Społecznych w Szydłowie wydało 196 skierowań dla 540 osób w 

rodzinach. Pomoc w ramach PO PŻ jest kierowana do osób, które z powodu trudnej sytuacji i 

niskich dochodów nie są w stanie zapewnić sobie odpowiedniego posiłku. Wsparcie trafia do 

osób znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji, spełniających przesłanki wskazane w art. 7 

ustawy o pomocy społecznej, których dochód nie przekraczał 265% odpowiedniego kryterium 

dochodowego uprawniającego do korzystania z pomocy społecznej, które zgodnie z 

rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 14.07.2021 r., wynosi 776 zł dla osoby samotnie 

gospodarującej, zaś dla osoby w rodzinie - 600zł. A zatem pomoc w ramach PO PŻ udzielana 

była osobom/rodzinom, których miesięczny dochód nie przekraczał: 2056,40 zł  w przypadku 

osoby samotnie gospodarującej, 1590,00 zł w przypadku osoby w rodzinie. 

W 2024 r rozdysponowano na terenie Gminy Szydłowo ze Związku Stowarzyszeń Pilski Bank 

Żywności następujące ilości produktów żywnościowych:  

Stowarzyszenie Inicjatyw Społecznych dla Regionu „Rozwój” z Dolaszewa w ramach 

programu FEPŻ 2021 - 2027 wydano – 17 554,86 kg żywności o wartości 109 709,26 zł.  

 z pozysku własnego Pilskiego Banku Żywności – 16 044,62 kg żywności o wartości  -

190 045,26 zł  z czego:   

1. Stowarzyszenie Rozwój: 13 811,04 kg  - 168 381,91 zł 

2. Dzienny Dom Pomocy „Dom Seniora” w Róży Wielkiej:   2 233,59 kg – 

21 663,35  

Razem: 35 599.48 kg  na kwotę 299 754, 52 zł. 
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10.  Aktywizacja osób bezrobotnych 

Aktywizacja osób bezrobotnych z terenu Gminy realizowana jest m.in. poprzez kierowanie 

osób bezrobotnych do Centrum Integracji Społecznej. W 2024 r. w ramach zadań opłacono 

składkę zdrowotną dla osób objętych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego było  

22 osób. Łączna kwota pomocy 15 660 zł. Skierowanie do CIS jest jedną z form 

przeciwdziałania całkowitemu wykluczeniu z rynku pracy, łagodzenia negatywnych skutków 

bezrobocia, możliwości aktywizacji osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku dla bezrobotnych 

a korzystających ze środków pomocy społecznej. 

11.  Przyznawanie i wypłacanie dodatków mieszkaniowych 

Dodatek mieszkaniowy jest częściową pomocą w opłatach za mieszkanie dla osób o niskich 

dochodach. Świadczenie to jest uzależnione od 3 kryteriów: tytułu prawnego do lokalu, 

kryterium dochodowego i powierzchni mieszkania. O dodatek mogą się ubiegać osoby: 1) 

wynajmujące mieszkanie, 2) posiadające mieszkanie spółdzielcze (własnościowe albo 

lokatorskie), 3) właściciele mieszkania lub budynku, 4) osoby zajmujące lokal mieszkalny bez 

tytułu prawnego i oczekujące na przysługujący lokal zamienny albo socjalny.  Dodatek 

mieszkaniowy przysługuje osobom jeżeli w okresie trzech miesięcy poprzedzających datę 

złożenia wniosku o jego przyznanie średni miesięczny dochód przypadający na jednego 

członka rodziny wnioskodawcy nie przekroczył w gospodarstwie jednoosobowym 40% 

natomiast wieloosobowym 30% przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej. 

Ostatnie kryterium odnosi się do tzw. normatywnej powierzchni mieszkania. Jest ona 

uzależniona od ilości zamieszkujących osób w danym gospodarstwie domowym. W przypadku 

znacznego przekroczenia powierzchni normatywnej dodatek nie przysługuje. Wysokość 

dodatku mieszkaniowego jest uzależniona od wysokości wydatków ponoszonych na 

utrzymanie mieszkania oraz od dochodów i liczby osób w gospodarstwie domowym. Jeżeli 

osoba ubiegająca się o dodatek mieszkaniowy zamieszkuje w lokalu mieszkalnym lub domu 

niewchodzącym w skład mieszkaniowego zasobu gminy (np. wynajmuje mieszkanie od osoby 

prywatnej, mieszka w lokalu spółdzielczym itp.) do wydatków przyjmowanych dla celów 

obliczenia dodatku mieszkaniowego zalicza się taką wysokość opłat, jakie obowiązywałby dla 

danego lokalu, gdyby lokal ten wchodził w skład zasobu mieszkaniowego gminy. 
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Wydatki na dodatki mieszkaniowe oraz liczba świadczeń. 

Lp. 
Rodzaj 

świadczenia Liczba     rodzin 

Liczba 

świadczeń Koszt świadczeń 

1. 
Dodatki 

mieszkaniowe 
22 203 75 510,73 zł 

 

Wydano 40 decyzji dotyczących dodatków mieszkaniowych, w tym 4 decyzje odmawiające 

przyznania świadczenia. 

 

12. Dzienny Dom Pomocy „Dom Seniora” w Róży Wielkiej 

W 2024 roku w zajęciach w Dziennym Domu Pomocy „ Dom Seniora” w Róży Wielkiej, 

łącznie uczestniczyło 35 osób. 

Łączna kwota wydatkowanych środków: 164 714,99 zł. 

a) Imprezy cykliczne w 2024 roku: 

 Śniadanie Wielkanocne – coroczne Śniadanie Wielkanocne, które zorganizowaliśmy 

z myślą o seniorach z Dziennego Domu Pomocy „Dom Seniora” oraz zaproszonych 

gościach, w tym przedstawicielach władz gminy Szydłowo. To wyjątkowe wydarzenie 

miało na celu nie tylko celebrowanie tradycji wielkanocnych, ale również integrację 

społeczności lokalnej oraz zacieśnienie więzi międzypokoleniowych. Każdy z 

zaproszonych gości otrzymał drobny upominek, który został wykonany własnoręcznie 

przez seniorów podczas zajęć w naszym Domu. Uczestnicy podkreślali, jak ważne są 

takie spotkania, które nie tylko wzmacniają więzi między seniorami, ale również 

integrują społeczność lokalną. 

 

 Gminne Dni Seniora – w Róży Wielkiej odbyły się coroczne Gminne Dni Seniora, 

które zgromadziły seniorów, ich rodziny oraz mieszkańców gminy. Impreza miała na 

celu integrację międzypokoleniową oraz podkreślenie roli seniorów w naszym 

społeczeństwie. W programie wydarzenia znalazły się występy artystyczne, w tym 

występ Seniorów z Dziennego Domu Pomocy w Róży Wielkiej oraz występ zespołu 
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AH. Gwiazdą wieczoru był znany artysta Krzysztof Koniarek, który dostarczył 

uczestnikom niezapomnianych wrażeń muzycznych. W trakcie Dni Seniora wystawione 

zostały prace seniorów z Dziennego Domu Pomocy oraz Uniwersytetu Trzeciego 

Wieku w Pile, co umożliwiło przedstawienie twórczości artystycznej naszych seniorów 

szerszej publiczności. Ponadto, zorganizowane zostały warsztaty kulinarne Zero Waste, 

prowadzone przez Związek Stowarzyszeń Pilski Bank Żywności, które promowały 

świadome podejście do gotowania i gospodarowania żywnością. Ważnym punktem 

wydarzenia było również przekazanie autobusu, który został dofinansowany ze 

środków PFRON. Ten nowy środek transportu znacząco ułatwi seniorom dostęp do 

różnych form wsparcia i aktywności w społeczności. Gminne Dni Seniora były 

doskonałą okazją do integracji, wymiany doświadczeń oraz celebracji życia seniorów, 

a także do zwrócenia uwagi na ich znaczenie w naszym społeczeństwie.  

 

 Wigilia Senioralna - na świetlicy wiejskiej w Róży Wielkiej odbyło się coroczne 

spotkanie wigilijne, które zgromadziło 90 uczestników, w tym seniorów Dziennego 

Domu Pomocy „Dom Seniora” oraz gości z  Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Pile, 

przedstawicieli Związku Emerytów, Rencistów i Inwalidów Koło w Jaraczewie i 

władze Gminy Szydłowo. Program spotkania rozpoczął się od występu artystycznego 

seniorów pt. „Kolędnicy”, który wprowadził wszystkich w świąteczny nastrój. Występ 

spotkał się z ciepłym przyjęciem i gromkimi brawami. Podczas spotkania przygrywał 

zespół PIANO STUDIO pod kierownictwem Zdobysława Górskiego, co umożliwiło 

wspólne śpiewanie kolęd przy muzyce na żywo. Atmosfera była radosna i pełna 

wzruszeń, a  seniorzy chętnie dzielili się swoimi wspomnieniami związanymi z 

tradycjami świątecznymi. Ważnym punktem programu był finał akcji „Święty Mikołaj 

dla Seniora”, podczas której seniorzy otrzymali wymarzone prezenty. Radość i 

uśmiechy na twarzach uczestników były najlepszym dowodem na to, jak ważne są takie 

gesty w budowaniu wspólnoty i wsparcia. Spotkanie wigilijne w „Domu Seniora w 

Róży Wielkiej” okazało się udanym wydarzeniem, które zintegrowało całą społeczność 

seniorów oraz zaproszonych gości. Wspólne kolędowanie, radość z obdarowywania 

oraz dzielenie się opłatkiem stworzyły niezapomnianą atmosferę, przyczyniając się do 

umocnienia więzi międzyludzkich. 
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b) Codzienne zajęcia w Dziennym Domu Pomocy  

1. Zajęcia ruchowe: 

 - Codzienna gimnastyka ogólnousprawniająca. 

2. Zajęcia usprawniające funkcje poznawcze: 

- Rebusy, zagadki, łamigłówki, kalambury, gry słowne, skojarzenia, układanie 

nowych wyrazów z podanych liter, synonimy/antonimy, krzyżówki itp. 

3. Gry: 

 - Planszowe, karciane, logiczne. 

4. Zajęcia plastyczne:    

- Wyklejanie, malowanie, kolorowanie, rysowanie. 

5. Biblioterapia: 

- Czynna i bierna – czytanie prasy, wierszy, dyskusja na ich temat, czytanie 

krótkich tekstów i opowiadanie ich. 

6. Zajęcia z elementami dramy: 

 - Zajęcia dykcyjne, oddechowe, praca z tekstem i ruchem, tworzenie scenek 

sytuacyjnych. 

7. Przygotowanie występów na różne okazje. 

8. Muzykoterapia: 

- Czynna i bierna – słuchanie muzyki, wspólne śpiewanie. 

9. Elementy choreoterapii: 

- Ruch i taniec jako forma terapii. 

10. Zajęcia manualne: 

 - Robótki ręczne (szydełko, druty). 

11. Zajęcia kroju i szycia: 

 - Drobne przeróbki krawieckie. 

12. Obchody imienin i jubileuszy: 

 - Uroczystości dla podopiecznych. 

13. Pomoc administracyjna: 

- W opłacaniu rachunków oraz należności za pobyt w Domu Seniora i innych 

opłatach. 
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14. Pomoc w zakupach: 

- Wspieranie podopiecznych w codziennych zakupach. 

15. Promocja w mediach społecznościowych: 

- Informowanie o działaniach i wydarzeniach. 

16. Współpraca z organizacjami: 

- Ze Związkiem Stowarzyszeń Pilski Bank Żywności w Pile – odbiór 

produktów dla podopiecznych. 

17. Wypełnianie wniosków:  

- Na rentę wdowią oraz pomoc żywnościową. 

Rezultaty: 

 Aktywne uczestnictwo seniorów w różnorodnych zajęciach. 

 Wzrost sprawności fizycznej i psychicznej podopiecznych. 

 Wzbogacenie życia kulturowego i społecznego seniorów. 

 Wsparcie w codziennych sprawach administracyjnych i zakupowych. 

 Stworzenie atmosfery wspólnoty i integracji w Domu Seniora. 

 W Dziennym Domu Pomocy organizowane są również wycieczki, warsztaty 

edukacyjne, imprezy kulturalno-oświatowe itp. 

 

V. ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZĄDOWEJ 

 

1. Świadczenia rodzinne 

System świadczeń rodzinnych jest systemem poza ubezpieczeniowym, zorganizowanym na 

zasadzie zaopatrzeniowej, finansowanym z budżetu państwa. W Gminie Szydłowo realizacją 

świadczeń rodzinnych zajmuje się Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej obecnie od 01 stycznia 

2024r. Centrum Usług Społecznych. 

Ustawa o świadczeniach rodzinnych określa następujące rodzaje świadczeń: 

a) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, 

b) świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne, specjalny 

zasiłek opiekuńczy oraz zasiłek dla opiekuna, 
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c) jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka, 

d) świadczenie rodzicielskie. 

Zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłków rodzinnych są udzielane na okresy zasiłkowe, które 

trwają od 1 listopada danego roku do 31 października roku następnego. Obok posiadania 

dziecka na utrzymaniu, głównym kryterium uprawniającym do zasiłku rodzinnego oraz 

dodatków do zasiłku rodzinnego jest spełnienie kryterium dochodowego, które wynosi 

674,00 zł na osobę w rodzinie lub 764,00 zł, jeśli w rodzinie wychowuje się dziecko 

niepełnosprawne. 

Dochód rodziny ustalany jest na podstawie dochodu z roku kalendarzowego poprzedzającego 

okres zasiłkowy z uwzględnieniem dochodu uzyskanego i dochodu utraconego. W przypadku 

uzyskania przez członka rodziny dochodu w roku, z którego dochody stanowią podstawę do 

ustalenia prawa do zasiłków rodzinnych oraz dodatków do zasiłków rodzinnych, uzyskany 

dochód dzielony jest przez liczbę miesięcy, w których został osiągnięty, o ile dana osoba 

otrzymuje go w dniu ustalania prawa do świadczeń rodzinnych. Jeśli natomiast został uzyskany 

po roku, z którego dochody stanowią podstawę do ustalenia prawa do świadczeń rodzinnych, 

dochód członka rodziny powiększa się o kwotę uzyskanego dochodu z miesiąca następującego 

po miesiącu, w którym został on osiągnięty. W przypadku utraty dochodu przez członka rodziny 

w roku, z którego dochody stanowią podstawę do ustalenia prawa do świadczeń rodzinnych lub 

po tym roku, ustalając dochód rodziny, nie uwzględnia się dochodu utraconego. 

 

Zasiłek rodzinny przyznawany jest w zależności od wieku dziecka pozostającego na 

utrzymaniu osoby uprawnionej i wynosi: 

 

 95 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia, 

 124 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia, 

 135 zł na dziecko powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 
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Wydatki na świadczenia rodzinne oraz liczba świadczeń.   

Lp. 

Rodzaje 

świadczeń 

rodzinnych, 

składki na 

ubezpieczenie 

społeczne w  2024 

Liczba rodzin Liczba świadczeń Kwota świadczeń 

1. 
Zasiłki rodzinne z 

dodatkami 
270 3574 353 176,48 zł 

2. 
Zasiłki 

pielęgnacyjne 
238 2609 563 126,56 zł 

3. 
Świadczenia 

pielęgnacyjne 
87 994 2 961 567,00 zł 

4. 

Jednorazowa 

zapomoga z tyt. 

ur. dziecka 

22 22 22 000,00 zł 

5. 
Świadczenie 

rodzicielskie 
23 144 134 469,60 zł 

   Razem 4 034 339,64zł 

1. 

Składki 

emerytalno - 

rentowe za osoby 

pobierające 

świadczenie 

pielęgnacyjne 

504 ---- 414 439,20 zł 
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Podział zasiłku rodzinnego z dodatkami: 

1) - zasiłek rodzinny: 2 100 św. 

2) - dodatki do zasiłku rodzinnego: 1474 świadczeń, z tytułu: 

- urodzenia dziecka: 4 św. 

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego: 21 św. 

- samotnego wychowywania dziecka: 100 św. 

- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego: 139 św. 

- rozpoczęcia roku szkolnego: 332 św. 

- podjęcie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania: 394 św. 

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej: 484 św. 

 

Ponadto wydano: 

 443 – decyzji 

 12 – zaświadczeń 

 16– zawiadomienia o wszczęciu postępowania z urzędu 

 12– wezwania o uzupełnienie dokumentów 

 4 – postanowienia 

 23- wniosków o udostepnienie danych 

 4- przekazanie akt do innych jednostek 

 11- odwołań przekazanych do SKO 

 2- zawiadomienia o przedłużeniu terminu 

Inne pisma: 

 36- korespondencja z innymi organami (wnioski o dane, udzielenie informacji 

o świadczeniobiorcach, przekazanie wniosku do ROPS, SKO itp.) 

 6 - zlecenie wywiadów 

 

2. Fundusz alimentacyjny 

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia przez 

nią 18 roku życia albo w przypadku gdy uczy się w szkole lub w szkole wyższej do ukończenia 

przez nią 25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu 
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niepełnosprawności bez względu na wiek. Świadczenia z funduszu przysługują, jeżeli dochód 

rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty 1209 zł na osobę w rodzinie. 

Od okresu świadczeniowego 2020/2021 wprowadzono nowe rozwiązania w zakresie ustalenia 

sytuacji dochodowej osób ubiegających się o przyznanie prawa do świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego tj. złotówka za złotówkę. Mechanizm ten polega na tym, że jeżeli dochód 

rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie przekracza kwoty 1209 zł na osobę o kwotę nie 

wyższą niż kwota świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie 

uprawnionej w okresie świadczeniowym, na który jest ustalane prawo do tego świadczenia, 

świadczenie z funduszu alimentacyjnego przysługuje w wysokości różnicy pomiędzy kwotą 

świadczenia a kwotą o którą został przekroczony dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w 

rodzinie. Jeżeli kwota ta jest niższa niż 100 zł świadczenie to nie przysługuje. Okres 

świadczeniowy w funduszu alimentacyjnym każdego roku trwa od dnia 1 października do dnia 

30 września następnego roku kalendarzowego. Zgodnie z art. 27 ust. 1 i ust. ustawy o pomocy 

osobom uprawnionym do alimentów dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu 

organowi właściwemu wierzyciela należności w wysokości świadczeń wypłaconych z 

funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, łącznie z ustawowymi odsetkami za opóźnienie. 

 

L.p. Rodzaje świadczeń 2024 r. 
Liczba 

rodzin/osób 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń 

1. świadczenia z funduszu alimentacyjnego 32/55 587 237171,43 zł 

2. 
Kwoty zwrócone przez dłużników alim.  

w 2024 r. 
174 738,64zł - - 

3. 
Stan należności z tytułu wypłaconych świadczeń 

z FA w okresie: od 01.10.2008 r. - 31.12.2024 r. 
8417,17zł - - 

 

W ramach realizacji ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów w 2024 r. wydano: 

a) decyzji – 57 w tym: 

 decyzji o uchylaniu się dłużnika od zobowiązań alimentacyjnych – 0 

 decyzji przyznających świadczenie z funduszu – 48 
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 decyzji uchylających – 1 

 decyzji odmownych – 3 

 decyzji umarzających postępowanie – 1 

 decyzji żądających zwrotu nienależnie pobranych świadczeń – 4 

 

b) wniosków o podjęcie działań – 10 

c) wezwań na wywiad alimentacyjny – 33 

d) zawiadomień o wszczęciu postępowań – 1  

e) wniosków o aktywizację zawodową – 0 

f) wniosków do Prokuratury o ściganie z art. 209 §1 k.k. – 20 

g) informacji do dłużników – 14  

h) informacji przekazanych komornikowi – 12 

i) zobowiązania do rejestracji w urzędzie pracy – 0 

j) pism do komornika o ustalenie płatności dłużników – 13 

k) informacje o dłużniku do gmin wierzycieli – 10 

l) współpraca z innymi instytucjami – 21 

m) wezwania o uzupełnienie dokumentów – 1 

n) zapytanie do zakładu karnego – 0 

o) zapytanie o dokument prawa jazdy – 3 

p) wniosek o przyłączenie do egzekucji – 21 

q) wniosek o zatrzymanie prawo jazdy – 1 

r) wywiad alimentacyjny – 6 

 

3. Świadczenie wychowawcze  

Świadczenie wychowawcze – jego celem jest częściowe pokrycie wydatków związanych 

z  wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych. 

Od 1 stycznia 2022 r. obsługą świadczenia wychowawczego oraz jego wypłatą zajmuje się 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych. Przyjmował on wnioski na nowy okres świadczeniowy tj. 

2022/2023 rozpoczynający się od 1 czerwca 2022 do 31 maja 2023 r. Natomiast obsługą 
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świadczeń wychowawczych rozpatrzonych i przyznanych do końca maja 2022 zajmowały się 

Gminy. 

Świadczenie wychowawcze jest to świadczenie, które podlega koordynacji zabezpieczenia 

społecznego. Koordynacja jest mechanizmem, który określa zasady wypłaty świadczeń dla 

rodzin i  zapobiega jednoczesnemu pobieraniu pełnej kwoty świadczeń o charakterze 

rodzinnym na te same dzieci w dwóch państwach w tym samym okresie. 

Przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego są regulacjami, które mają 

zastosowanie w Państwach Członkowskich Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego i Konfederacji Szwajcarskiej. 

W przypadku świadczeń rodzinnych (w tym świadczenia wychowawczego 500+), gdy 

wnioskodawca, członek jego rodziny lub inna osoba (drugi rodzic dziecka), przebywa poza 

granicami Rzeczpospolitej Polskiej, w państwie, w którym mają zastosowanie przepisy 

o  koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, organ właściwy, tj. wójt, burmistrz, 

prezydent miasta, po zebraniu niezbędnej dokumentacji do ustalenia uprawnień dotyczących 

wnioskowanego świadczenia, przekazuje złożony wniosek o dane świadczenie oraz zebrane 

dokumenty wojewodzie. 

Po ustaleniu koordynacji wojewoda staje się organem właściwym do prowadzenia 

postępowania, które prowadzi w oparciu o prawo polskie w połączeniu z prawem unijnym.  

W stosunku do wniosków rozpatrzonych wcześniej przez gminę, względem których 

wojewoda ustali, że mają zastosowanie przepisy o koordynacji, gmina ma obowiązek uchylenia 

decyzji przyznających świadczenia za okres, w którym osoba podlega ustawodawstwu innego 

państwa i przekazania całej dokumentacji do wojewody. Dopiero wówczas wojewoda może 

wydać decyzje w przedmiocie polskich świadczeń albo przekazuje wnioski, na zasadzie 

pierwszeństwa, do instytucji zagranicznej celem ich rozpatrzenia. 

 

Wydatki na świadczenie wychowawcze oraz liczba świadczeń. 

L.p. Rodzaj świadczenia 
Liczba 

rodzin 

Liczba 

dzieci 

Liczba 

świadczeń 

Koszt 

świadczeń 

1. Świadczenie wychowawcze 1 2 40 20 000 zł 
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Wydano decyzji dotyczących świadczenia wychowawczego, w tym: 

 informacji przyznających świadczenie wychowawcze: 2 

 decyzji o nienależnie pobranym świadczeniu: 2 

 uchylanie decyzji w ramach koordynacji zabezpieczenia społecznego: 3 

Ponadto wydano: 

 korespondencja w sprawie koordynacji: 8 

 korespondencja z innymi instytucjami: 6 

 

4. Bon Energetyczny  

Gospodarstwa domowe od dnia 1 sierpnia do 30 września 2024 r. zgodnie z ustawą z dnia 23 

maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia cen 

energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego, mogą składać wnioski o bon 

energetyczny.   

Bon energetyczny przysługiwał za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r. każdemu 

gospodarstwu domowemu spełniającemu kryterium dochodowe. Wysokość bonu 

energetycznego była zależna od wielkości gospodarstwa domowego, jak i od jego głównego 

źródła ogrzewania. Pieniądze w  postaci bonu energetycznego przyznawane były na podstawie 

kryteriów dochodowych. Osoba samotna otrzymała bon, jeżeli jej dochód za 2023 rok nie 

przekroczył 2500 zł a w przypadku rodziny 1700 zł na osobę. 

Obowiązywała zasada tzw. zasada złotówka za złotówkę co oznacza, iż bon energetyczny 

przyznawany był nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota bonu była 

pomniejszana o kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota wypłacanych bonów 

energetycznych    wynosiła 20 zł. Poniżej 20 zł kwota bonu energetycznego nie był wypłacany. 

Stawki bonu energetycznego były zależne od dochodów i liczny osób w gospodarstwie 

domowym; ich wysokość przedstawiała się następująco: 

 300,00 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego, 

 400,00 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób, 

 500,00 zł jeśli gospodarstwo domowe składa się z 4 do 5 osób, 
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 600,00 zł jeśli gospodarstwo domowe składa się z co najmniej 6 osób. 

W przypadku gdy główne źródło ogrzewania danego gospodarstwa domowego jest zasilane 

energią elektryczną i jest wpisane lub zgłoszone do centralnej ewidencji emisyjności budynków, 

świadczenia zostaną przyznane w wysokości: 

 600,00 zł otrzyma gospodarstwo domowe jednoosobowe, 

 800,00 zł otrzyma gospodarstwo domowe wieloosobowe składające się z 2 do 3 osób, 

 1000,00 zł otrzyma gospodarstwo domowe wieloosobowe składające się z 4 do 5 osób, 

 1200,00 zł otrzyma gospodarstwo domowe składające się z co najmniej 6 osób. 

Wniosek o przyznanie pieniędzy z bonu energetycznego należało złożyć w terminie od dnia 1 

sierpnia 2024 r. do dnia 30 września 2024 r. Wniosek o wypłatę bonu energetycznego złożony 

po terminie pozostawia się bez rozpoznania. 

Wnioski na bon energetyczny można było składać osobiście w Centrum Usług Społecznych w 

Szydłowie , za pośrednictwem poczty polskiej lub elektronicznie. 

Wniosek o wypłatę bonu energetycznego rozpatrywano w terminie 60 dni od dnia jego 

prawidłowego złożenia. 

Wypłata nastąpiła niezwłocznie po otrzymaniu środków finansowych od wojewody, na 

rachunek bankowy wskazany przez wnioskodawcę bądź gotówką w kasie Banku 

Spółdzielczego. 

Przyznanie bonu energetycznego nie wymagało wydania decyzji. Informacje o przyznaniu 

bonu energetycznego były przekazywane na wskazany adres poczty elektronicznej – o ile 

wnioskodawca wskazał adres poczty elektronicznej we wniosku o wypłatę bonu 

energetycznego. Natomiast odmowa przyznania bonu energetycznego, korekta lub odmowa 

korekty wysokości przyznanego bonu energetycznego, uchylenie lub zmiany prawa do bonu 

energetycznego oraz rozstrzygnięcie w  sprawie bonu energetycznego przyznanego albo 

pobranego nienależnie lub w nieprawidłowo ustalonej wysokości wymagało wydania decyzji.  

W przypadku gdy wnioskodawca nie wskazał adresu poczty elektronicznej we wniosku o 

wypłatę bonu energetycznego, informację o jego przyznaniu była możliwa do odbioru osobiście 



 

str. 34 

w Centrum Usług Społecznych. Nieodebranie informacji o przyznaniu bonu energetycznego 

nie wstrzymuje wypłaty tego bonu. 

Wydatki na bon energetyczny oraz liczba świadczeń. 

 

L.p. Rodzaj świadczenia 

Liczba gospodarstw 

domowych, które 

otrzymały bon 

Koszt świadczeń 

1. Bon energetyczny 482 188 393,20 zł 

 

Liczba złożonych wniosków o wypłatę bonu energetycznego: 570. Wydano 482 informacje 

przyznające bon energetyczny w tym 88 decyzji odmownych. 

Wnioski o udostępnienie danych z instytucji zewnętrznych:  

 

5. Świadczenie „Za życiem” 

Wniosek o wypłatę jednorazowego świadczenia składa się w terminie 12 miesięcy od dnia 

narodzin dziecka. Jednorazowe świadczenie przysługuje, jeżeli kobieta pozostawała pod opieką 

medyczną nie później niż od 10 tygodnia ciąży do porodu (nie dotyczy osób będących 

prawnymi lub faktycznymi opiekunami dziecka, a  także do osób, które przysposobiły dziecko). 

Pozostawanie pod opieką medyczną potwierdza się zaświadczeniem lekarskim lub 

zaświadczeniem wystawionym przez położną. 

 

Liczba sporządzonych raportów i analiz 2024 r. 

 Świadczenia rodzinne: 40 

 Fundusz alimentacyjny: 22 

 Dodatki mieszkaniowe: 2 

 Bon energetyczny: 10 

 Świadczenia wychowawcze: 1 

 Stypendia: 6 

 Świadczenie’’ Za życiem”: 2 
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 Refundacja podatku vat: 14 

Pomoc materialna 

dla rodzin 

pozostających w 

trudnej sytuacji 

ekonomicznej 

realizowanej 

CUS 

CUS wypłata 

systematycznie 

różnego rodzaju 

świadczenia 

 z systemu świadczeń rodzinnych: 

4 034 339,64 zł 

 świadczenie wychowawcze: 

20 000 zł 

 dodatki mieszkaniowego: 75 

510,73 zł 

 bon energetyczny: 188 393,20 zł 

 fundusz alimentacyjny: 

2 371 171,43 zł 

 refundacja podatku vat: 5 620,14 

zł 

 

6. Wydanie zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu w 

ramach programu „Czyste Powietrze”. 

 

Program „Czyste Powietrze” przygotowany jest dla właścicieli lub współwłaścicieli 

jednorodzinnych budynków mieszkalnych lub wydzielonych w budynkach jednorodzinnych 

lokali mieszkalnych z wyodrębnioną księgą wieczystą. Kierowany jest dla osób o niższych 

dochodach. Wsparcie przeznaczone jest na dofinansowanie wymiany starych i nieefektywnych 

źródeł ciepła na paliwo stałe, na nowoczesne źródła ciepła spełniające najwyższe normy oraz 

przeprowadzenia niezbędnych prac termomodernizacyjnych budynku. Osoba fizyczna, która 

zamierza złożyć wniosek o przyznanie dofinansowania do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony 

Środowiska i Gospodarki Wodnej, powinna do dnia złożenia wniosku, uzyskać z Centrum 

Usług Społecznych zaświadczenie o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu 

przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego. Skuteczne złożenie wniosku o 

dofinansowanie jest uwarunkowane posiadaniem ww. zaświadczenia. 

Osoba fizyczna, która zamierza złożyć wniosek do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony 

Środowiska i  Gospodarki Wodnej w ramach programu „Czyste Powietrze” 2.0. o przyznanie 

podwyższonego poziomu dofinansowania, do dnia złożenia wniosku powinna uzyskać od wójta, 

burmistrza lub prezydenta miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania) zaświadczenie o 

wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej 

gospodarstwa domowego. Z wnioskiem  o wydanie zaświadczania należy się zwrócić osobiści 
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do Centrum Usług Społecznych w Szydłowie, wysłać za pomocą poczty polskiej lub za pomocą 

środków komunikacji elektronicznej. 

Wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu na potrzeby wydania zaświadczenia 

o dochodach o którym mowa w art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo 

ochrony środowiska (Dz. U. z 2024 r. poz. 54 t.j.), w celu złożenia go z wnioskiem 

o podwyższony poziom dofinansowania z Programu Priorytetowego „Czyste Powietrze”, 

ustalana jest na podstawie dochodów osiągniętych przez członków gospodarstwa domowego 

wnioskodawcy, w: 

  przedostatnim roku kalendarzowym poprzedzającym rok, w którym złożono żądanie 

wydania zaświadczenia 

 w przypadku żądania złożonego w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 lipca danego 

roku; ostatnim roku kalendarzowym poprzedzającym rok, w którym złożono żądanie 

wydania zaświadczenia 

 w przypadku żądania złożonego w okresie od dnia 1 sierpnia do dnia 31 grudnia danego 

roku. 

Dochód wykazany w zaświadczeniu oblicza się na podstawie definicji dochodu zawartej w art. 

3 pkt 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych. 

Rodzaje dochodu uwzględnianie przy wydawaniu zaświadczenia: 

 przychody podlegające opodatkowaniu na zasadach określonych w art.27, art.30b, 

art.30c, art.30e i art.30f ustawy z dnia 26lipca 1991r. o podatku dochodowym od osób 

fizycznych, pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy 

od osób fizycznych, składki na ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów 

uzyskania przychodu oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne, 

 dochód z działalności podlegającej opodatkowaniu na podstawie przepisów o 

zryczałtowanym podatku dochodowym od niektórych przychodów osiąganych przez 

osoby fizyczne, 

 inne dochody niepodlegające opodatkowaniu na podstawie przepisów o podatku 

dochodowym od osób fizycznych. 
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Dla potrzeb wydania zaświadczenia, do ustalania wysokości przeciętnego miesięcznego 

dochodu, z gospodarstwa rolnego przyjmuje się, że z 1 ha przeliczeniowego uzyskuje się 

dochód miesięczny w wysokości 1/12 dochodu ogłoszonego corocznie w drodze 

obwieszczenia przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na podstawie art. 18 ustawy 

z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1176 t.j), które publikowane 

jest nie później niż do dnia 23 września każdego roku. 

W związku z powyższym, każdego roku, w okresie od 1 sierpnia do dnia publikacji 

obwieszczenia Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego tj. nie później niż do 23 września, 

gmina nie będzie miała możliwości ustalenia wysokości dochodu z gospodarstwa rolnego i nie 

będzie mogła wydać zaświadczenia o dochodach osobie fizycznej, jeżeli członek jej 

gospodarstwa domowego uzyskuje dochody z gospodarstwa rolnego. 

W przypadku osób prowadzących działalność gospodarczą,  rozliczających się na podstawie 

przepisów o zryczałtowanym podatku dochodowym od niektórych przychodów osiąganych 

przez osoby fizyczne, wymagane jest zaświadczenie naczelnika urzędu skarbowego, 

zawierające informacje odpowiednio o: formie opłacanego podatku, wysokości przychodu, 

stawce podatku, wysokości opłacanego podatku. 

Liczba złożonych wniosków o wydanie zaświadczenia: 124 

Liczba wydanych zaświadczeń: 124 

 

7. Stypendium szkolne i zasiłki szkolne 

 Stypendium szkolne i zasiłek szkolny są świadczeniami pomocy materialnej o charakterze 

socjalnym. 

Stypendium szkolne może otrzymać uczeń znajdujący się w trudnej sytuacji materialnej, 

wynikającej z niskich dochodów na osobę w rodzinie w szczególności, gdy w rodzinie tej 

występuje: bezrobocie, niepełnosprawność, ciężka lub długotrwała choroba, wielodzietność, 

brak umiejętności wypełniania funkcji opiekuńczo-wychowawczych, alkoholizm, narkomania, 

rodzina jest niepełna lub wystąpiło zdarzenie losowe. 

Pomoc materialna przysługuje: 
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 uczniom szkół publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkół publicznych dla 

młodzieży 

i dla dorosłych oraz słuchaczom kolegiów pracowników służb społecznych do czasu 

ukończenia kształcenia, nie dłużej jednak niż do ukończenia 24 roku życia, 

 wychowankom publicznych i niepublicznych ośrodków rewalidacyjno-

wychowawczych do czasu ukończenia realizacji obowiązku nauki. 

Prawo do ubiegania się o stypendium szkolne przysługuje, jeżeli miesięczna wysokość dochodu 

na osobę w rodzinie ucznia nie przekracza kwoty kryterium dochodowego na osobę w rodzinie 

wynoszącego 600 zł ( art.8 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej). 

Zasiłek szkolny przyznaje się uczniowi znajdującemu się przejściowo w trudnej sytuacji 

materialnej z  powodu zdarzenia losowego. 

 

W roku szkolnym 2023/2024 od I-VI 2024 r. przyznano dla 30 uczniów stypendium szkolne 

na łączną kwotę: 35 712,00 zł (dotacja 28 569,60 zł, środki własne 7 142,40 zł ). 

W roku szkolnym 2024/2025 od IX-XII 2024 r. przyznano dla 27 uczniów stypendium 

szkolne na łączną kwotę: 14 880,00zł (dotacja 11 904,00 zł, środki własne 2976,00 zł). 

Dodatkowo wydano: 

Liczba wydanych decyzji przyznających od I-VI 2024: 16 

Liczba decyzji odmownych od I-VI 2024: 2 

Liczba wydanych decyzji przyznających od IX-XII 2024: 11 

Liczba decyzji odmownych od IX-XII 2024: 3 

 

8. Refundacja Podatku Vat 

Refundacja podatku VAT dla odbiorców paliw gazowych w gospodarstwach domowych 

ogrzewanych gazem w 2023 r. (tzw. „Dodatek gazowy„) 

W 2023 weszła w życie ustawa o szczególnej ochronie odbiorców paliw gazowych w 

związku z  sytuacją na rynku gazu.  

W ramach tej ustawy gospodarstwa domowe ogrzewające swoje domy i mieszkania gazem 

mogą uzyskać zwrot podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w 2023 r i do połowy 2024 

roku. 
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Gospodarstwem domowym jednoosobowym jest osoba fizyczna samotnie zamieszkująca 

i  gospodarująca. Z kolei gospodarstwem wieloosobowym jest osoba fizyczna oraz osoby z nią 

spokrewnione lub niespokrewnione pozostające w faktycznym związku, wspólnie z nią 

zamieszkujące i  gospodarujące. 

Przez paliwo gazowe należy rozumieć gaz ziemny wysokometanowy lub zaazotowany, w tym 

skroplony gaz ziemny oraz propan-butan lub inne rodzaje gazu palnego, dostarczane za 

pomocą sieci gazowej, a także biogaz rolniczy, niezależnie od ich przeznaczenia. 

Refundacja podatku VAT przysługuje gospodarstwu domowemu, które spełnia łącznie poniższe 

warunki: 

a) Główne źródło ogrzewania gospodarstwa domowego urządzeniem grzewczym 

zasilanym paliwem gazowym zostało wpisane lub zgłoszone CEEB (Centralnej 

Ewidencji Emisyjności Budynków) do dnia 21 grudnia 2022 roku tj. wejścia w życie 

ustawy, albo po tym dniu – w przypadku głównego źródła ogrzewania wpisanego lub 

zgłoszonego po raz pierwszy do CEEB; 

 

b) Kryterium dochodowe, które nie może przekraczać: 

• dla gospodarstwa jednoosobowego – 2100 zł miesięcznie; 

• w gospodarstwie domowym wieloosobowym – 1500 zł na osobę miesięcznie. 

Wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu ustalana jest na podstawie dochodów 

osiągniętych w: 

• 2022 rok – w przypadku wniosku złożonego w okresie od dnia 1 stycznia 2023 roku do 

dnia 31 lipca 2023 roku; 

• 2023 rok – w przypadku wniosku złożonego w okresie od dnia 1 sierpnia 2024 roku do 

dnia 29 lutego 2025 roku. 

Wniosek o refundację podatku VAT składa się nie później niż do dnia 29 lutego 2024 roku 

lub w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury dokumentującej dostarczenie paliw 

gazowych. 

Refundacja VAT wynikająca z opłaconej faktury za 2023 rok dotyczy okresu od 01.01.2023 

do 31.12.2023, natomiast za 2024 rok okresu od 1 stycznia 2024 roku do 30 czerwca 2024 roku.  



 

str. 40 

Wniosek o refundację podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w 2023 roku składa się nie 

później niż do 30 września 2024 roku w dowolnym terminie. Od 1 października 2024 wniosek 

za 2023 rok może obejmować jedynie fakturę Vat otrzymaną w terminie do 30 dni 

poprzedzających złożenie wniosku. Wniosek o refundację podatku VAT za dostarczone paliwa 

gazowe w 2024 roku składa się nie później niż do 30 września 2024 roku w dowolnym terminie. 

Od 1 października 2024 wniosek za 2023 rok może obejmować jedynie fakturę Vat otrzymaną 

w terminie do 30 dni poprzedzających złożenie wniosku.   

 

L.p. Rodzaj świadczenia 

Liczba 

gospodarstw 

domowych, które 

otrzymały bon 

Koszt świadczeń 

1. Refundacja podatku vat 19 5 620,14 zł 

 

Liczba złożonych wniosków: 23 

Liczba informacji przyznających: 19 

Liczba decyzji odmownych: 8 

 

9. Dodatek osłonowy: 

Od stycznia 2024 r. ponownie można było ubiegać się o jednorazowe świadczenie w formie 

dodatku osłonowego. Dodatek osłonowy to świadczenie które ma na celu zniwelować koszty 

energii, gazu i żywności, dla mniej zamożnych gospodarstw domowych. 

Dodatek osłonowy przysługiwał: 

a) osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w którym wysokość przeciętnego 

miesięcznego dochodu nie przekracza kwoty 2.100 zł (gospodarstwo domowe 

jednoosobowe tworzy osoba fizyczna samotnie zamieszkująca i gospodarująca), 

b) osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w którym wysokość przeciętnego 

miesięcznego dochodu nie przekracza kwoty 1.500 zł na osobę (gospodarstwo 

domowe wieloosobowe tworzy osoba fizyczna oraz osoby z nią spokrewnione lub 
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niespokrewnione pozostające w faktycznym związku, wspólnie z nią zamieszkujące i 

gospodarujące). 

W przypadku gdy wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu członka rodziny przekracza 

ww. kryteria, dodatek osłonowy przysługuje w wysokości różnicy między kwotą dodatku 

osłonowego a kwotą, o którą został przekroczony przeciętny miesięczny dochód. W przypadku 

gdy wysokość dodatku osłonowego, ustalona zgodnie z tymi zasadami jest niższa niż 20 zł, 

dodatek ten nie przysługuje. 

Dochód ustalany był na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych. Uwzględniany jest dochód osiągnięty w 2022 roku. 

Ponieważ dodatek miał obowiązywać przez pół roku jego wysokość wyniesie połowę kwot, 

które obowiązywały w całym roku 2022 z uwzględnieniem waloryzacji o urzędowo 

potwierdzony wskaźnik inflacji w 2022 roku, który wyniósł 14,4 proc. 

Dodatek osłonowy przysługiwał za okres od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 

30 czerwca 2024 r. 

Wnioski składano w terminie do 30 kwietnia 2024 r. Wnioski złożone po tym terminie nie 

były rozpoznawane. Dodatek osłonowy wypłacany był jednorazowo w terminie do dnia 30 

czerwca 2024 r. 

Informacja o przyznanym dodatku osłonowym. 

Przyznanie dodatku osłonowego nie wymagało wydania decyzji. 

Informacje o przyznaniu dodatku osłonowego były przekazywane na wskazany adres poczty 

elektronicznej – o ile wnioskodawca wskazał adres poczty elektronicznej we wniosku o wypłatę 

dodatku osłonowego. 

W przypadku gdy wnioskodawca nie wskazał adresu poczty elektronicznej we wniosku o 

wypłatę dodatku osłonowego, informację o przyznaniu dodatku osłonowego było można 

odebrać osobiście w  Dziale Świadczeń Rodzinnych Centrum Usług Społecznych W Szydłowie 

Jaraczewo 2A 

Odmowa przyznania dodatku osłonowego, uchylenie lub zmiana prawa do tego dodatku oraz 

rozstrzygnięcie w sprawie nienależnie pobranego dodatku osłonowego wymagały wydania 

decyzji. 
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Dodatek osłonowy wyniesie rocznie: 

 228,80 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 

 343,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 

 486,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 

 657,80 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób. 

Dodatek osłonowy, w przypadku gdy głównym źródłem ogrzewania gospodarstwa domowego 

jest kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, 

piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec kaflowy na paliwo stałe, zasilane węglem lub 

paliwami węglopochodnymi, wpisane do centralnej ewidencji emisyjności budynków, o której 

mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i 

remontów oraz o centralnej ewidencji emisyjności budynków (Dz. U. z 2021 r. poz. 554, 1162 

i 1243), wynosi rocznie: 

 286,00 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 

 429,00 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 

 607,75 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 

 822,25 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób. 

Liczba decyzji: 567 

Liczba decyzji odmownych: 104 

Liczba informacji przyznających: 463 

Kwota wypłaconego świadczenia: 177 577,78 zł 

 

VI. KARTA DUŻEJ RODZINY 

Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny to system zniżek dla rodzin wielodzietnych. Jej posiadacze 

mają możliwość korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na 

terenie całego kraju. Zniżek mogą udzielać nie tylko instytucje publiczne, ale również 

przedsiębiorcy prywatni. Przystępując do programu zyskują prawo do posługiwania się 

znakiem „Tu honorujemy Kartę Dużej Rodziny”. 

Karta przysługuje niezależnie od uzyskiwanych dochodów rodzinom z co najmniej trójką dzieci: 

w wieku do ukończenia 18 roku życia; w wieku do ukończenia 25 roku życia, w przypadku gdy 
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dziecko uczy się w  szkole lub szkole wyższej; bez ograniczeń wiekowych, w przypadku dzieci 

legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności. 

Ważne jest, aby w chwili składania wniosku rodzina spełniała ww. warunki. Jeśli w chwili 

składania wniosku rodzina nie ma na utrzymaniu co najmniej trojga dzieci spełniających 

wymienione wyżej warunki, Karta Dużej Rodziny nie będzie przysługiwała żadnemu z jej 

członków. Spersonalizowana Karta wydawana jest bezpłatnie każdemu członkowi rodziny 

wielodzietnej spełniającej ww. warunki. Rodzice, przez których rozumie się także rodziców 

zastępczych lub osoby prowadzące rodzinny dom dziecka, mogą korzystać z Karty dożywotnio, 

dzieci – do 18 roku życia lub do ukończenia nauki w szkole lub szkole wyższej, maksymalnie 

do osiągnięcia 25 roku życia. Osoby posiadające orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym 

stopniu niepełnosprawności otrzymują Kartę na czas trwania orzeczenia o niepełnosprawności. 

Od stycznia 2019 roku Kartę otrzymują również rodzice, którzy kiedykolwiek posiadali na 

wychowaniu trójkę dzieci. 

Karta przyznawana jest dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy zastępczej (formami 

rodzinnej pieczy zastępczej są: rodzina zastępcza spokrewniona, niezawodowa, zawodowa, w 

tym zawodowa pełniąca funkcję pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna oraz 

rodzinny dom dziecka)  na czas umieszczenia w danej rodzinie zastępczej lub rodzinnym domu 

dziecka. 

Aby otrzymać Kartę Dużej Rodziny należy złożyć wniosek w gminie odpowiadającej miejscu 

zamieszkania. 

W 2024 roku złożono 54 wnioski o przyznanie Karty Dużej Rodziny. Przyznano 98 kart w 

formie tradycyjnej i 100 elektronicznej. 

 

VII. GMINNY PROGRAM PROFILAKTYKI I ROZWOAZYWANIA 

PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH ORAZ PRZECIWDZIAŁANIA 

NARKOMANI 

 

Raport z realizacji programu zostanie przedstawiony zgodnie z ustawą o wychowaniu w 

trzeźwości i  przeciwdziałania alkoholizmowi do dnia 30.06.2025 
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VIII. ZADANIA WYKONYWANE PRZY REALIZACJI PROJEKTÓW 

PROGRAMÓW W TYM UNIJNYCH I MINISTERIALNYCH 

 

1. Rządowy Program Opieka 75 +  

W 2024 r. na ten cel pozyskano środki z Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej w łącznej 

kwocie 42 000 zł. Dzięki temu programowa 7 osób powyżej 75 miały częściowo bezpłatne 

usługi. 

 

2. Korpus Wsparcia Seniorów 

 

W 2024 r. Centrum Usług Społecznych realizowało Program „Korpus Wsparcia Seniorów” 

Moduł II na rok 2024 r.  Zapewniono wsparcie dla mieszkańców 60+ w formie opasek 

bezpieczeństwa, które: 

 Pomogą w nagłych sytuacjach (przycisk SOS), 

 Zarejestrują upadek, 

 Pozwolą na szybki kontakt z centrum monitoringu. 

Dzięki opasce senior mógł czuć się bezpieczniej w swoim domu, a w razie potrzeby 

odpowiednie służby szybko reagowały. Na ten cel przeznaczono 38 760,83 zł, w tym 7 752,17 

zł wkładu finansowego Gminy Szydłowo. Dokonano zakupu 30 opasek i opłacono abonament 

do teleopieki. 

3. Opieka Wytchnieniowa 

Centrum Usług Społecznych realizowało Program „Opieka wytchnieniowa” dla jednostek 

samorządu terytorialnego – edycja 2024. Na ten cel uzyskano dofinansowanie w wysokości 

68 544 zł. Co dało możliwość udzielenia wsparcia 7 rodzinom, w łącznej ilości 1344 h. 

Program adresowany był do członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią 

opiekę nad: 

1) dziećmi do ukończenia 16. roku życia posiadającymi orzeczenie o niepełnosprawności lub 

2) osobami niepełnosprawnymi posiadającymi: 

a) orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności albo 
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b) orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, 

zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej 

oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 

4. Projekt „Rozwój Wielkopolskiej Sieci Centrów Usług Społecznych” 

 

Tytuł projektu: „Rozwój Wielkopolskiej Sieci Centrów Usług Społecznych” 

Okres realizacji: 01.07.2023 – 30.06.2026 

 

Zadania realizowane w projekcie: 

a) Zadania Lidera realizowane w projekcie: 

 wsparcie kadry ośrodków pomocy społecznej w transformacji w centrum usług 

społecznych, 

 organizacja spotkań, szkoleń i wizyt studyjnych oraz doradztwa 

specjalistycznego, 

 działania edukacyjno-informacyjne. 

b) Zadania każdego z Partnerów realizowane w projekcie: 

 przekształcenie OPS w CUS, 

 przeprowadzenie diagnozy potrzeb mieszkańców gmin w zakresie deficytowych 

usług społecznych, 

 uruchomienie 4 usług społecznych dla mieszkańców gmin na podstawie diagnozy, 

świadczonych w społeczności lokalnej odpowiedzialnych na potrzeby 

mieszkańców. Zakłada się, że usługi będą świadczone zgodnie z założeniami 

deistytucjonalizacji (DI). 

 

Grupa docelowa 

Mieszkańcy 7 gmin, w tym szczególnie: 

 osoby potrzebujące wsparcie w codziennym funkcjonowaniu, w tym z 

problemami psychicznymi ich otoczenie, 
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 osoby zagrożone ubóstwem i wykluczeniem społecznym, starsze, z ograniczoną 

sprawnością, w tym osoby z niepełnosprawnościami, z kategorii wysokiego 

ryzyka socjalnego (bezrobotne, ubogie, upuszczające placówki), 

 osoby zagrożone wykluczeniem mieszkaniowym, 

 osoby ubogie pracujące, 

 osoby narażone na wykluczenie społeczne ,.in. z powodu uzależnień lub narażenie 

na przemoc 

Kadra instytucji regionalnego systemy polityki społecznej i systemu ochrony zdrowia, w 

tym szczególnie pracownicy OPS/CUS. 

 

Cel projektu 

Celem projektu jest zwiększenie dostępu do szerokiej i kompleksowej oferty usług społecznych 

świadczonych w społeczności lokalnej w ramach CUS dla 1400 Wielkopolan zamieszkujących 

w 7 gminach – Partnerach projektu (po 200 osób w każdej z 7 gmin), w okresie od 1.07.2023-

30.06.2026. Ponadto celem działań ROPS w Poznaniu jest wzmocnienie 7 OPS i 70 

pracowników instytucji regionalnego systemu polityki społecznej w procesie przygotowania do 

przekształcenia, transformacji ośrodka pomocy społecznej (OPS) w centrum usług społecznych 

(CUS) oraz rozwoju usług społecznych i ich jakości. 

 

Efekty projektu 

 wysokiej jakości, dostępne usługi świadczone w społeczności lokalnej dla 

minimum 1400 osób, 

 minimum 70 pracowników kadry instytucji regionalnego systemy polityki 

społecznej zostanie wsparta w zakresie rozwoju CUS oraz świadczenia wysokiej 

jakości usług społecznych, 

 wsparcie 7 podmiotów administracji publicznej lub służb publicznych na 

szczeblu krajowych, regionalnym lub lokalny, 

 utworzenie 70 miejsc świadczenia usług w społeczności lokalnej, 
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 świadczenie usługi w społeczności lokalnej przez 100 osób, 

 powołanie 7 CUS w Wielkopolsce. 

Wartość projektu 

 Wartość projektu (całkowity koszt projektu): 18 749 999,98 zł 

 Wysokość wkładu Funduszy Europejskich: 13 124 999,98 zł 

Partnerzy 

 Gmina Śrem/Ośrodek Pomocy Społecznej w Śremie, 

 Gmina Swarzędz/Ośrodek Pomocy Społecznej w Swarzędzu, 

 Gmina Dopiewo/Ośrodek Pomocy Społecznej w Dopiewie, 

 Gmina Rokietnica/Ośrodek Pomocy Społecznej w Rokietnicy, 

 Gmina Pniewy/Ośrodek Pomocy Społecznej w Pniewach, 

 Miasto i Gmina Pleszew/Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Pleszewie, 

 Gmina Szydłowo/Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Szydłowie. 

 

IX. PROGRAM USŁUG SPOŁECZNYCH 

W ramach projektu w 2024 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Szydłowie 

przekształcono w  Centrum Usług Społecznych w Szydłowie i wprowadzono 6 usług 

społecznych. 

Sprawozdanie z realizacji programu usług społecznych stanowi załącznik nr 1 do w/w 

sprawozdania. 

X. ORGANIZOWANIE SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ 

Organizator społeczności lokalnej opracował plan pracy na lata 2025 – 2026. W 

załączeniu sprawozdanie z realizacji planu – załącznik nr 2. 
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XI. WNIOSKI 

Rok 2024 r. był  rokiem, pełnym przemian, w tym szczególne dodatkowe zadania to: 

 przekształcenie GOPS w CUS w wyniku których wprowadzono wiele zmian w tym 

zmiana struktury organizacyjnej zatrudniono osoby na nowych stanowiskach, zgodnie 

z potrzebami CUS, 

 dostosowano zarządzenia dyrektora na potrzeby CUS, 

 zorganizowano konferencję z okazji Centrum Usług społecznych, na która zaproszono 

przedstawicieli władz województwa, powiatu, gminy, partnerów realizujących projekt, 

 zmodernizowano siedzibę Centrum Usług Społecznych w Szydłowie tj. wykonano 

remonty wewnątrz budynku jak i wykonano termomodernizację budynku (ocieplenie, 

elewacja, wymiana okien itp.,  

 opracowano na podstawie diagnozy potrzeb i potencjału Program Usług Społecznych 

na podstawie którego wprowadzono na terenie gminy 6 nowych usług społecznych, 

 trzy usługi społeczne zlecono organizacjom pozarządowym w ramach otwartego 

konkursu ofert na podstawie ustawy o działalności pożytku publicznym i o 

wolontariacie, 

 opracowano standardy usług społecznych, 

 opracowano i realizowano plan organizowania społeczności lokalnej w tym organizator 

społeczności lokalnej organizował przy współpracy wszystkich pracowników CUS 

festyn rodziny, były organizowane warsztaty i spotkania w sołectwach oraz przy 

współpracy KGW Stara Łubianka i Szydłowo Wigilię dla osób potrzebujących,   

 podjęto działania w sprawie organizowania na terenie gminy wolontariatu, 

 pozyskano środki na realizację programu Korpus wsparcia Seniora w ramach, którego 

zakupiono opaski i opłacono abonament do realizacji zadania teleopieki, 

 pozyskano środki na realizację programu – Opieka wytchnieniowa, 

 zakupiono na potrzeby Dziennego Domu Pomocy „Dom Seniora” – autobus na 24 

osoby do przewozu uczestników zajęć. 

Wyzwania w 2025 r. 

 wystąpiono z zapotrzebowaniem na realizację zadania Korpus wsparcia Seniora i 

opiekę wytchnieniową, 
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 przygotowujemy się do przygotowania do złożenia wniosku w ramach Funduszy 

Europejskich dla Wielkopolski w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych 

zaplanowany projekt – Kompleksowe wsparcie osób starszych oraz z 

niepełnosprawnościami ZIT MOF Piły – Działania na rzecz aktywizacji seniorów 

w gminie Szydłowo – przewidywany termin naboru przełom kwietnia i maja 2025 – 

zaplanowana kwota 71 4141,53 Euro z tego dofinasowanie 70 % to 49 990,17 Euro 

 kolejny nabór wniosków w ramach Funduszy Europejskich dla Wielkopolski 

przewidywany IV kwartał 2025 – projekt dedykowany rodzinie pn. Silna rodzina - 

Kompleksowe wsparcie rodzin z dziećmi, w tym doświadczających trudności 

opiekuńczo-wychowawczych w gminie Szydłowo - przewidywana kwota na ten cel to 

128 524,81 Euro z tego dofinasowanie 70 % to 89 967,37 Euro 

 realizacja aktualnego projektu „Rozwój Wielkopolskiej Sieci Centrów Usług 

Społecznych” – termin realizacji 30.06.2026 

 realizacja  

 

 

Dyrektor Centrum Usług Społecznych  

/-/ Elżbieta Danielska-Konopacka 
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